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Creacion de una Entrada de Reembolso de Transporte

Esta guia de referencia rapida (GRR) se puede utilizar para crear un registro de reembolso de transporte en el portal de
AveannaCare en linea. Esta guia mostrard ejemplos de reembolso de millas y viajes.

Reembolso de Millas

1. Iniciar sesion
https://aveanna.dcisoftware.com/

IR
aveanna
heaitncore

Iniciar sesion

‘ Nombre de usuario

Contrasefia

O Recuérdame {Olvido su contrasefia?

Iniciar sesién

Nota: Comuniquese con una sucursal local de AveannaCare si no se ha emitido un nombre de
usuario y/o contrasefia.

TIP: Visite aveannasupportservices.com para encontrar una sucursal local.

También puede visitar https://aveannasupportservices.com/resources/care-provider-
resources/aveannacare/ para acceder a videos y guias de usuario imprimibles.

2. Hagaclic en el botén Agregar OSSR
entrada para ingresar
millas/viajes por dia o reembolso
del pase de transporte.

Complete todos los campos obligatorios en la ventana Agregar Nueva Entrada.




Q

aveannd

healthcare*

Reembolso de Transporte GRR

SUPPORT SERVICES

El tipo de entrada y el nombre del
empleado seran los predeterminados.

Agf&g&‘ nueva entrada
3. Complete/Actualice los siguientes
campos.

a. Tipo de cuenta. Seleccione
"Transporte del cliente".
Cliente. [ CTeeT T AveAnnae-9sses *1

c. Cddigo de servicio. Seleccione 3digo de servicio:* | Transporsation Reimbursement v
“Transportation Fecha de servicio: * | 06/16/2023
Reimbursement”.

d. Fecha de servicio. (Solo sila
fecha es diferente)

e. Método EVV. Seleccione faptvined &
"Firmar portal". Lectura del ogématro | 20

f.  Razén. (Vea la nota abajo.) —

g. Iniciar/Final. Ingrese el
numero de millas recorridas.

h. Notas. (Solo si corresponde)

Tipo de entrada: * v

Nombre del empleado. Bell Train

l Tipo de cuenta:* | Transporte del cliente v

T T
I Método de EVV: * Seleccionar método v I

No calculado de millas: 20.00

Cédigo de diagnéstico: | Cédigo de diagnéstico

Adjunto: | Choose File

e

Nota: Seleccione el motivo apropiado del menu desplegable mediante el siguiente proceso. Para el
Reembolso de transporte, seleccione siempre el primer cédigo de motivo del ment desplegable.

Agregar nueva enrads

o (Ghocaa Fis )

. . s WA SN N WMW
4. Haga clic en el sigho mas azul [::"\“’n T 3
junto al motivo para mostrar el
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menu desplegable del cédigo de
motivo.

5. Seleccione un motivo del menu
Agregar codigos de | Seleccionar motivo v
desplegable. motivo: [+ ¢

Seleccionar motivo

1. Care Provider did not clock in/out in real time - 170

2. Care Provider did not clock in in real time - 150

3. Care Provider did not clock out in real time - 160

4. Issue with the app AveannaCare Mobile EVV - 200
Cédigo de diagndsticp: | 5, Care Provider shift change - 190

6. The service was provided outside of the home - 230
Notak: 7. The environment was unsafe - 240

8. Family/Consumer did not want to receive service - 130
9. Different reason, NOTE REQUIRED - 999

Cédigos de motijo
agregadok:

6' Una.Vez SElECCl?nadO el .COdlgOIde Agregar codigos de 1. Care Provider did not clock in/out in real time - 170 v ‘
motivo, haga clic en el signo mas. motivo: *
7. Haga clic Si en la alerta. Agregar c4digo e motio
¢E3th seguro de que quiere agregar un cidigo de motiva?« 1.

Family/Consumer did not show up - 100

8. Haga clic en Guardar y luego en Aera
Si, en la alerta. 455t saguro de que quiers agregar una nuevs seleccién de 0030

hora(s) para Ave Anna - 8888897 para May 14, 20237

Nota: Si estd aprobado para servicios de transporte adicionales, puede seleccionar ese cddigo para ingresar los servicios
adicionales.

TIP: Puede iniciar el odédmetro en 0 cada dia para que sea mas facil ingresar las millas totales. Deben ser nimeros
enteros. En este ejemplo, se registran 20 millas ingresando "0" en los campos Iniciar lectura del odémetro y "20" en los
campos Finalizar lectura del odémetro.
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Reembolso de Viaje

— = =
1. Iniciar sesion aveannt

https://aveanna.dcisoftware.com/
niciar sesion

".‘“ﬁ'v’!m: de usuario

Contrasefia

O Rrecuérdame :Olvidé su contraseda?

Nota: Comuniquese con una sucursal local de AveannaCare si no se ha emitido un nombre de usuario y/o
contrasenfa.

TIP: Visite aveannasupportservices.com para encontrar una sucursal local.

También puede visitar https://aveannasupportservices.com/resources/care-provider-
resources/aveannacare/ para acceder a videos y guias de usuario imprimibles.

2. Haga clic en el botén Agregar . S K5 A ® vope o betonn (3] (BT
entrada T

Bell Train -0 11/2020 8 W01 112020 wlp

Ingicador g OB/11/2023 4 06/17/2023 Horas 0ia'es 06/11/2023 & 04/17/2023
hores exra

e N 0a e W -

Complete todos los campos obligatorios en la ventana Agregar Nueva Entrada.
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El tipo de entrada y el nombre del

, Agregar nueva entrada
empleado seran los

predeterminados. Tipo de entrada: * v
3. Complete/Actualice los Nombre del empleado: | Bell Train
siguientes campos. -
. . . Ti nta: * Transport ient
i. Tipo de cuenta. Seleccione Poce cusnea: - | Transporte del clente f
"Transporte del cliente". Clienze:* | Ave Annad - 99999 x|

j. Cliente.

k. Cddigo de servicio.
Seleccione “Transportation
Reimbursement”. , -

l.  Fecha de servicio. (Solo si la Mécodo de EW:* | _Seleccionar méiodo M
fecha es diferente)

m. Método EVV. Seleccione -
"Aprobacién del portal". vl e

n. Razon. (Vea la nota abajo.) _
Iniciar/Final. Ingrese el e
numero de millas recorridas.

p. Notas. (Solo si corresponde)

r .,
Codigo de servicio: * Transportation Reimbursement v

Fecha de servicio: * 06/16/2023

No calculado de millas: 2.00

Codigo de diagndstico: | Codigo de diagndstico

Notas: lAgfega’ notas para selecaones 9 @

Adjunto: | Choose File

CEA:e!—
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Nota: Seleccione el motivo apropiado del menu desplegable mediante el siguiente proceso. Para el Reembolso de
transporte, seleccione siempre el primer cédigo de motivo del menu desplegable.

Agregar nusvz entrads

Adjuno: [ChossaFis]
H H 2 H AT WO '—"'“\—/‘\,/\‘\’_,‘_/\*MV\/‘\
4. Haga clic en el sigho mas azul junto al *J\»/ R

motivo para mostrar el menu
desplegable del cédigo de motivo.

5. SEIeCCione u n mOtivo de' menu Agregar (éd\g;s g Seleccionar motivo v ‘
d esp I ega b I e. motive:|* | Seleccionar motivo | @

Codigos de motijo
agregadog:

1. Care Provider did not clock in/out in real time - 170

2. Care Provider did not clock in in real time - 150

3. Care Provider did not clock out in real time - 160

4. Issue with the app AveannaCare Mobile EWV - 200
Codigo de diagndsticp: | 5. Care Provider shift change - 190

6. The service was provided outside of the home - 230
Notak: | 7. The environment was unsafe - 240

8. Family/Consumer did not want to receive service - 130
9. Different reason, NOTE REQUIRED - 999

6' Una.vez SE|ECCI?nadO el .COdlgOIde Agregar codigos de 1. Care Provider did not clock in/out in real time - 170 v ‘
motivo, haga clic en el signo mas. motivo: *
7. Hagaclic Sien la alerta. Agregar c6digo de moto

;Esta seguro de que quiere agregar un codigo de moztivo? - 1.
Family/Consumer did not show up - 100
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8. Haga clic en Guardar y luego en Si, en la Alerta
alerta.

(Esta seguro de que Quiere agregar Una Nueva seleccidn de 00:30
hora(s) para Ave Anna - 8328897 para May 14, 20237

Nota: Siempre inicie el odometro en 0 y finalice el oddmetro con la cantidad total de viajes de ese dia. En este
ejemplo, se registran 2 viajes ingresando "0" en los campos Iniciar lectura del odémetroy "2" en los
campos lectura del odémetro final.

Nota: Para pase de autobus o pase de tren. Comience siempre en 0y finalice en 1 durante un dia al mes.
Agregar una copia de recibo de compra.
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Aveanna Healthcare, LLC does not discriminate on the basis of race, color, religion, national origin, age, sex, sexual orientation,
gender identity or expression, disability, or any other basis prohibited by federal, state, or local law.
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